Bedigungen Accessoirespezialist

1. Allgemein:

Accessoirespezialist.de, Krawattenspezialist.de, Manschettenkndpfespezialist,de
Ledergiirtelspezialist.de, Hosentragerspezialist.de, Fliegenspezialist.de, Schmuckstiickespezialist.de,
Pashminaspezialist.de, Tiicherspezialist.de und Strumpfhosenspezialist.de sind eine
Handelsbezeichnung fir E.L.Cravatte. E.L.Cravatte ist bei der Handelskammer in Den
Haag, Niederlanden ( Nr.: 27270878) eingetragen und hat ihren Sitz in:

Baarslaan 91
2215 =k Woorhout
die Miederlande

Mit einer Bestellung bei Accessoirespezialist.de stimmen Sie automatisch den unten
genannten AGBs zu.

2. Versandkosten:
Innerhalb Deutschland werden folgende Versandkosten berechnet:

- 1,50 Euro pro Artikel
3. Schneller Versand:

3.1) Versandt wird die Ware aus den Niederlanden, sobald das Geld auf unserem
Bankkonto eingegangen ist. Normalerweise dauert der Versand nach Deutschland 2 Tage.
Fir den Fall, dass wir ein Produkt nicht auf Lager haben, werden Sie sofort informiert.
Sollten Ihre Bestellung innerhalb von 30 Tagen nicht bekommen haben und kein anderer
Liefertermin vereinbart wurde, haben Sie das Recht, Ihre Bestellung zuriickzunehmen.

3.2) Fur Sendungen auBerhalb Deutschland kann die Lieferzeit 3-4 Tage dauern, aber
niemals langer als 30 Tage.(see 3.1).

3.3) Sobald wir Ihre Ware losgeschickt haben, werden Sie von uns benachrichtigt.

3.4) Falls wir ein Produkt nicht vorratig haben, haben Sie das Recht, Ihre Bestellung
zurlickzunehmen und wir werden Ihnen Ihr Geld innerhalb von 14 Tagen auf Ihr
Bankkonto Uberweisen.

4. Rickgaberecht:

4.1) Bei Accessoirespezialist.de und alle Fachgeschéften haben Sie bei allen Bestellungen
ein 14-tagiges Riuckgaberecht ohne Grund. Das Produkt darf jedoch nicht benutzt oder
beschadigt sein und muss in der Originalverpackung zuriickgeschickt werden.

Strumpfhosen und Businesshemden sollen auch nicht aus dem Verpackung geholt sein
(da wir diese nicht mehr verkaufen kdénnen).

4.2) Sie miussen das Produkt in einem frankiertem Umschlag schicken an:

Accessoirespezialist.de
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die Niederlande

Der Kaufer tragt die Haftung beim Versand.

4.3) Sobald wir das Produkt zurtickerhalten haben, Gberweisen wir Ihnen das Geld,
inklusive der Versandkosten fir die 1. Zustellung der Lieferung (so 1,50 Euro pro
Artikel), innerhalb von 14 Tagen auf Ihr Konto.



4.4) Wir haften nicht flir Beschadigungen oder Verlust des Produkts wahrend des
Rlcktransportes.

4.5) Wenn Sie ein Produkt umtauschen mdéchten, missen Sie uns informieren.

4.6) Falls der Zustand des zurlickgegebenen Produkts nicht dem entspricht, in dem wir
ihn losgeschickt haben, haben wir das Recht, Ihnen nur einen Teil oder gar nichts
zurtickzuzahlen. Natirlich wirden wir sie dann informieren.

5. Lieferung:

Da viele unserer Produkte klein sind, ist es uns mdglich, sie mit normaler Post in
Briefumschlagen zu schicken; dieses gilt nicht flir Gurtel, Uhren, Lederwaren,
Businesshemden und Taschen). Das bedeutet also fiir Sie eine Entlastung, denn Sie
mussen nicht den ganzen Tag daheim auf ein Paket warten. Die Bestellungen werden in
geschitzten Zellophanumschlagen versand. Die Haftung beim Versand liegt beim
Kunden.

6. Garantien:

6.1) Das Ziel von Accessoirespezialist.de und alle Fachgeschaften ist
Kundenzufriedenheit. Falls eines unserer Artikel Ihren Vorstellungen nicht entspricht,
kénnen Sie es innerhalb von 14 Tagen zurlickgeben und sich dann fir einen Gutschein
oder einen anderen verfligbaren Artikel bei uns entscheiden. Natirlich kénnen wir auch
Ihr Geld zurtick tUberweisen.

6.2) Accessoirespezialist.de gibt 2 Jahre Garantie auf Uhrenwerke. Flr weitere Fragen zu
unseren Garantien, schreiben Sie und bitte an: info@accessoirespezialist.de

6.3) Der Garantiezeitraum flir unsere Artikel belauft sich auf 6 Monate, gilt aber nicht flr
Beschadigung, Diebstahl, falscher Gebrauch oder Unachtsamkeit.

6.4) Sollten Fehler oder Mangel am Produkt innerhalb der Garantie auftreten, tauschen
wir den Artikel gegen einen neuen um oder Sie erhalten einen Gutschein ( oder Sie
erhalten einen Teil Ihrer Zahlung zurlick)

7. Privatsphéare und Sicherheit:

Ihre Privatsphare im Internet ist uns sehr wichtig. Ihre Daten werden nur wahrend der
Bestell- und Versandabwicklung benutzt und nicht an andere weitergegeben.

Zu Ihrer eigenen Sicherheit werden Kreditkarteninformationen nicht auf unserem Server
gespeichert. Diese Zahlungen werden von Paypal durchgefihrt und entweder von Ihrem
Kreditkarteninstitut oder Ihrer Bank Uberprift. ( Sehen Sie dazu ,Zahlungsmdglichkeiten)

8. Preise:
Unsere Preise sind in € und enthalten MehrwertSteuer.
9. Zahlungsmodalitaten:

9.1) Sie kénnen Ihre Bestellung im Voraus per Bankiberweisung, mit Kreditkarte oder
mit Giropay zahlen.

9.2) ) Sobald Ihre Zahlung eintrifft, wird Ihre Bestellung aus den Niederlanden versandt.
Normalerweise dauert es 2-3 Tage nach Deutschland. Falls ein Artikel voribergehend
nicht vorratig ist, werden Sie gleich informiert.
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9.3) Gesetz dem Fall, dass wir einen Artikel ohne Vorauszahlung versenden (die
Rechnung wird dann nach der Lieferung geschickt), werden bei Nicht-Zahlung die
Forderung an ein Inkasso-Unternehmen (bergeben.

9.4) Leider kdnnen Sie unsere Abonnementen nicht mit Verified by Visa und Mastercard
Secure Code zahlen.

10. Kundenservice:

10.1) Falls Sie nicht zufrieden sind mit einem Artikel, schreiben Sie uns bitte an:
info@accessoirespezialist.de.

10.2) Wir kiimmern uns um Ihr Anliegen innerhalb von 7 Tagen.
11. H6here Gewalt:

11.1) H6here Gewalt sind Streiks der Transportunternehmen oder unserer Lieferanten,
technische Ausfalle oder schlechte Wetterbedingungen. Bei einer diesen Umstanden
haften wir nicht fir irgendwelche Beschadigung des Artikels.

11.2) Sobald einer dieser Falle eintritt, informieren wir Sie und suchen nach einer
Lésung, um Ihre Zufriedenheit zu gewahrleisten und Ihnen Ihre Bestellung
schnellstmdéglich zukommen zu lassen.

12. Besitzrechte:
Der Besitz an dem Produkt geht bei Zahlungseingang an den Kunden uber.
13. Alle Rechte vorbehalten:

Alle Rechte vorbehalten. Nichts von dieser Website darf kopiert, gespeichert oder
verbreitet werden ohne eine schriftliche Einverstéandniserklarung von E.L. Cravatte. All
rights reserved.

14. Datenschutzerkldrungen:

Bei jedem Besuch auf unserer Website wird unser Server Ihre IP-Adresse wieder
erkennen. Wahrend Ihres Besuches kdnnen folgende Daten gespeichert werden:

- Ihre E-Mail- Adresse, wenn Sie unser Kontaktformular ausfillen.

- Ihre E-Mail- Adresse, wenn Sie uns anschreiben.

- Geltungsbereiche von anderen Websites, die Sie zu uns verlinkt haben.
-Alle Informationen Uber Seiten, die Sie auf unserer Website gesehen haben.
- Alle Informationen, die Sie uns freiwillig geben.

Diese Informationen kénnen verwendet werden fir:
Interne Verwendungen und werden danach sofort geléscht
Zur Verbesserung unserer Website

Die Informationen dienen nur zur internen Verwendung und werden nicht an
andere weitergegeben

Auf dieser Website arbeiten wir nicht mit Cookies. Wir haben keine Zusammenarbeit mit
anderen Websites oder dritten Personen. Wenn Sie weitere fragen zu unseren
Datenschutzbestimmungen haben, dann melden Sie sich einfach bei uns.
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- Per email: info@accessoirespezialist.de
- Per telephone: 0031-6-28 50 61 23
- Per fax: 0031-70-427 83 60

- Per Brief:
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Uber KommuniKation per e-mail;
Wenn Sie keine E-Mails in Zukunft von uns bekommen mdchten, kontaktieren Sie uns

bitte unter: info@accessoirespezialist.de .

Uber KommuniKation per Brief:

Wenn Sie uns Ihre Adresse geben, kdnnen Sie einen viertel-jahrlichen Newsletter von
uns bekommen. Wahrend die Bestellverfahren kdnnen Sie wahlen diese nicht zu
empfangen.

Uber Kommunikation per telephone;
Wenn Sie uns Ihre Telefonnummer iber unsere Website geben, kann Sie unsere Firma
jederzeit bezliglich Ihrer Bestellung anrufen.

Es kénnte sein, dass unsere Firma flir andere Zwecke Ihre Informationen verwendet, die
noch nicht in unserer Datenschutzerklarung bericksichtigt wurden. Aber wir wiirden Sie
dann sofort kontaktieren und Ihnen den Verwendungszweck erklaren. Ihnen ist natirlich
freigestellt, ob Sie Ihre Informationen dann zur Verfligung stellen wollen. Auf Anfrage
kdénnen wir Ihre Daten auf unserer Website speichern und jederzeit Anderungen daran
vornehmen. Fir weitere Informationen hierzu, kontaktieren Sie uns bitte unter:

15. Geschenkgutscheine und Vouchers:

Zusatzlich zu unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gibt es auch Bedingungen flr
unsere Geschenkgutscheine bei E.L. Cravatte. Bei dem Gebrauch unsere
Geschenkgutschein, elektronisch oder ausgedruckt, stimmen Sie mit den Bedingungen
Uberein.

1. Jeder Geschenkgutschein ist mit einer 12-stelligen Kodierung versehnen.
Von jedem Gutschein gibt es nur eine Ausfertigung, also bewahren Sie
diesen gut auf. Im Falle des Verlusts oder Diebstahls tragen wir keine
Verantwortung und ersetzten diesen auch nicht.

2. E.L. Cravatte hat das Recht, den Kunden vor dem Versand der Ware, den
Gutschein einzufordern.

3. Die 12-stellige Kodierung kann wahrend der Bestellung eingetragen
werden. Machen Sie bitte eine normale Bestellung mit Vorauszahlung und
geben Sie im letzten Teil Ihren Kode an. Dann wird der Betrag automatisch
vom Gesamtbetrag abgezogen.

4. Falls der Betrag des Gutscheins hdher ist als die Gesamtsumme, werden
Sie einen neuen Gutschein mit dem Restbetrag erhalten. Auch dieser hat
eine einmalige Kodierung.

5. Falls der Gutschein einen geringeren Betrag hat als die Gesamtsumme,
missen Sie den Restbetrag per Uberweisung begleichen. Die Artikel
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werden versandt, sobald der Restbetrag auf unserem Konto eingegangen
ist. Eine Zahlung mit Kreditkarte ist hier leider nicht mdglich.

Sie kdnnen sich einen Gutschein nicht auszahlen lassen.

Gutscheine kdnnen nicht fur laufende Bestellung eingeldst werden.

Falls Ihnen ein Artikel nicht zusagt, kdnnen Sie es gerne gegen in anderes
umtauschen oder Sie erhalten einen neuen Gutschein.

Sie kdnnen den Gutschein flr alle unsere Produkte verwenden, es sei denn,
es ist anders auf dem Gutschein vermerkt.

Es ist verboten, eigenstdndig Anderung an den Gutschein vorzunehmen
bzw. zu félschen.

E.L. Cravatte ist nicht verantwortlich fir Beschadigungen an den
Gutscheinen.

Wenn Sie noch Fragen zu unseren Geschenkgutscheinen haben,
beantworten wir Ihnen gerne unter:info@accessoirespezialist.de .
Geschenkgutscheine kdnnen nur per Bankiiberweisung oder Paypal bezahlt
werden. Leider kénnen sie nicht mit Secure Mastercard oder Verified Visa
bezahlt werden.




